
1. Uvod

Diseminacija podataka predstavlja {iroku oblast istra`i-
vanja i primene. Diseminacija statisti~kih podataka za
korisnike veb stranica predstavlja jedan od su{tinskih za-
dataka organizacija koje se bave statistikom. Statisti~ke
veb stranice bi trebalo da predstave veliki broj sabranih
i analiziranih podataka. Novi alati koji se razvijaju i no-
va znanja o diseminaciji pru`aju statisti~kim zavodima
nove mogu}nosti da kreiraju usavr{enije veb stranice ko-
je }e sadr`ati velike skupove podataka. Predstavljanje
odgovaraju}eg formata veb stranice, preciznost, pravo-
vremenost i pouzdanost podataka i posebno metapoda-
taka predstavlja zna~ajan izazov za statisti~ki zavod. 

Po{to na~in na koji je veb sranica projektovana mo`e
kako da pomogne, tako i da odmogne korisniku da na-
|e informaciju na internetu, treba posvetiti veliku pa-
`nju konstrukciji veb stranice da bi se olak{ao pristup
podacima. Potrebna je stranica sa sveobuhvatnom na-
vigacijom koja se lako koristi. U ovom radu isti~emo,
s jedne strane, metapodatke u smislu prikazivanja sa-
dr`aja i potpunijeg zna~enja prezentiranih podataka,
a sa druge strane, u vezi sa navigacijom i pretragom na
statisti~kim veb stranicama. Tabele i grafikoni treba
efektivno da prika`u zna~ajne informacije. U ovom
radu ukratko se razmatra odgovaraju}i dizajn veb
stranica, ali  i dizajn tabela i grafikona, a s ciljem da se
obezbedi bolja ~itljivost informacija prikazanih na
ovim veb stranicama. 

Zadatak veb stranica jeste da odgovore zahtevima ko-
risnika i da ih privuku da im {to ~e{}e pristupaju  i da
koriste sadr`aj stranice za svoje potrebe. Svrha veb
stranica koje analiziramo u ovom radu jeste da {to po-
drobnije upoznaju doma}e i inostrane korisnike, i lai-
ke i stru~njake sa nekim statisti~kim podacima u vezi
sa Slova~kom Republikom.

Predmet razmatranja u ovom radu su teorijski aspek-
ti i prakti~na re{enja statisti~kih veb stranica. Prvo na-
vodimo uobi~ajene aspekte projektovanja veb strani-
ca, a zatim analiziramo i ove aspekte i na{a iskustva sa
projektovanjem veb strana na veb stranicama
MO[/MIS (Gradski i op{tinski projektni i informacio-
ni sistem Slova~ke Republike), Urban Audit (za odre-
|ene slova~ke gradove) i Censuses  Censuses (Popisi
stanovni{tva i stambenih jedinica u Slova~koj). Svaki
od ovih projekta imao je svoje sopstvene zahteve, ali
je bilo i zajedni~kih projektnih re{enja, {to smo tako-
|e naglasili. 

2. Metapodaci

Podaci su sirov prikaz ~injenica; metapodaci su neop-
hodni da bi se napravio kontekst u kojem se podaci
mogu koristiti. IAIDQ defini{e podatke na slede}i na-
~in: Podaci: (1) Simboli, brojevi ili neki drugi prikaz
~injenica, (2) sirovina iz koje se proizvodi informacija
koja, kada se stavi u kontekst, ima konkretno zna~e-
nje Ê13Ë. Informacija je podatak u kontekstu. IAIDQ
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defini{e informaciju na slede}i na~in: Informacija: (1)
podaci u kontekstu, t.j., zna~anje pripisano podacima
ili tuma~enje podataka na osnovu konteksta, (2) final-
ni proizvod koji je rezultat obrade, prikaza i tuma~e-
nja podataka Ê13Ë. Stoga se informacije defini{u kao
podaci plus opis koji pru`aju metapodaci. Oni omogu-
}avaju bolje poimanje zna~enja podataka (u statistici,
podaci su uglavnom brojke). Metapodaci opisuju ko,
gde, kada, kako, u kojoj jedinici ... sabrani podaci i ovi
metapodaci su od velike koristi za krajnje korisnike.
Prema ovim definicijama, mo`emo izvesti slede}u jed-
na~inu: Informacija = Podaci + Metapodaci.

Podaci su sirove ~injenice. Informacije uzimaju u ob-
zir kontekst podataka. Ako nema konteksta, podatak
je samo obi~an broj, a broj sam po sebi ne nosi nika-
kvo zna~enje. Ako postoji gre{ka u vrednosti podata-
ka, ona se mo`e prona~i i ispraviti samo ako postoji
adekvatan kontekst. Su{tina metapodataka jeste u to-
me da smanje ili elimini{u komunikacijsku prepreku
izme|u ljudi i jedinice prezentacije (u ovom slu~aju
veb stranice), tako da podaci koje dobijamo sa veb
stranica budu uglavnom jasni i da koraci koji se pred-
uzimaju na osnovu njih budu bolje zasnovani.

Kvalitet metapodataka je zna~ajniji nego kvalitet po-
dataka. Apsolutno je neophodno da opis podataka
bude ta~an, a`ururan, dostupan, potpun i dosledan.
Ukratko, metapodaci moraju da imaju tako visok kva-
litet i da budu prikazani na dovoljno odgovaraju}i na-
~in da se korisnici mogu osloniti na njih. Ako bilo ko-
ji element metapodataka ne zadovolji o~ekivanja ko-
risnika, korisnik }e smatrati da su i podaci i metapoda-
ci beskorisni. Ako kod podataka do|e do neke gre{ke,
ona se mo`e relativno lako na}i pomo}u pouzdanih
metapodataka i ispraviti, sve dok gre{ka u podacima
nije su{tinska. 

Metapodaci koje smo naveli su deskriptivni metapo-
daci i strogo su orijentisani na sadr`aj. Njihov cilj je
da ispravno tuma~e prikazane podatke na veb stranici
i da onemogu}e njihovu zloupotrebu. Metapodaci ko-
ji se koriste u pretrazi i navigaciji pru`aju op{ti uvid u
statisti~ku veb stranicu i poma`u korisnicima da shva-
te op{ti sklop veb stranice. Metapodaci u pretrazi i na-
vigaciji su me|usobno povezani sa opisnim metapoda-
cima, tako da omogu}avaju navigaciju kroz tri dimen-
zije, u ovom slu~aju: pokazatelj, teritorijalna jedinica
i period. Ovakav na~in navigacije omogu}ava korisni-
cima da dobiju odgovaraju}e podatke na efikasniji na-
~in. Dobra struktura navigacije mo`e da privu~e po-
vremene korisnike ili korisnike ~ije je poznavanje sta-
tistike ograni~eno da koriste veb stranice, a isto tako
da u{tede trud i vreme stru~njacima.

3.Dizajn veb stranice

Slo`ili smo se da nam je potreban odgovaraju}i broj
relevantnih metapodataka i podataka, ali je zna~ajna i
forma i posebno na~in prezentovanja podataka. Na-
mera je da se istaknu najzna~ajniji podaci. Proces u
kojem se korisnik priprena da koristi podatke je izu-
zetno brz. Ako projektant `eli da odre|eni skup pred-
meta izgleda kao da su deo jedne celine, onda on tre-
ba da ih projektuje tako da izgledaju kao da su izdvo-
jeni od informacija koje ih okru`uju. Ove vizuelne in-
formacije prenose se u kratkoro~nu memoriju korisni-
ka. U ovom kontekstu, najzna~ajniji podatak koji se
odnosi na kratkoro~nu memoriju jeste da oni koji ~i-
taju tabele i grafikone mogu da raspola`u samo deli}i-
ma  informacija u odre|enom trenutku. To zna~i da
relevantna legenda u tabelama i grafikonima treba da
bude u {to ve}em skladu sa podacima i da sadr`i odgo-
varaju}e informacije koje sve ovo podr`avaju. U du-
goro~noj memoriji korisnika opstaju samo dobro pro-
jektovane tabele i grafikoni. Neke tabele i grafikone iz
veb stranica koje smo analizirali u ovom radu prikaza-
li smo u ovom poglavlju. Korisnije je ako se podaci
nalaze u nekoliko manjih tabela nego ako su predsta-
vljeni na jednoj velikoj.  Ako takav raspored i prikaz
nije mogu}, bolje je rasporediti podatke u logi~ke ce-
line na istoj tabeli, kako bi se uo~ile razlike i zajedni~-
ke koli~ine podataka. “Brojevi mogu da nam ka`u ne-
{to veoma va`no, ali na nama je da im pomognemo  da
nam to ka`u“ Ê2Ë.

U ovoj studiji slu~aja  posmatramo tri pomenute veb
stranice. Na po~etku dublje analize navodimo ciljeve i
svrhu svake stranice. Okru`enje iz kojeg su podaci
prikupljeni isto je za sve veb stranice. Podaci se nala-
ze u kocki koja ima tri dimenzije (ose): teritorijalne
jedinice, pokazatelji i periodi. Ove dimenzije predsta-
vljaju osnovu za navigacju na veb stranici kad `elimo
da na|emo odgovaraju}i podatak. U daljem tekstu
nave{}emo neke zajedni~ke elemente projektovanja.

Statistika koja se odnodi na pona{anje korisnika po-
kazuje da: 34% korisnika koristi ure|aj za pretra`iva-
nje, 23% se opredeljuje za meni (tulbar, granasta
struktura), 10 % tra`i klju~ne brojke, a 4% ide na
marketin{ki deo stranice  (na primer, odgovaraju}e
statisti~ke publikacije), a niko ne pogleda naziv insti-
tucile ili logo projekta. U gore pomenutom istra`iva-
nju statisti~kih veb stranica Danske kori{}eni su meto-
di dnevni~kih zapisa i neposrednog pra}enja. Nepo-
sredno pra}enje koristi podebno opremljene kamere
koje snimaju pokrete o~iju korisnika dok ovi pregle-
daju veb stranice. Dnevni~ke zapise smo analizirali da
bismo istra`ili kao korisnici pristupaju stranicama sa
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statisti~kim podacima. Ova potraga za podacima po-
kazuje da korisnici imaju razli~ite na~ine da stignu do
veb stranice. Korisnici obi~no pristupe potpuno neo-
~ekivano. Drugi na~in jeste da se vr{i pretraga upotre-
bom ma{ine, i da se zatim prate direktni linkovi i lin-
kovi sa drugih statisti~kih stranica. U ovom pregledu
smo tako`e pokazali da Google predstavlja najzna~aj-
niju ma{inu za pretra`ivanje. Svi ispitani elementi os-
im marketinga mogu se na}i na stranici MO[/MIS kao
na tabeli 1. Detaljni opis ove veb stranice da}emo u
narednom poglavlju. 

3.1. MO[/MIS

Svrha ove prezentacije jeste da uti~e na ja~anje svesti
doma}eg stanovni{tva i stranaca o osnovnim pokaza-
teljima koji se odnose na sve slova~ke op{tine i celo-

kupnu teritorijalnu strukturi Slova~ke Republike. Ci-
ljevi su slede}i: pojednostaviti pristup osnovnim poda-
cima koji se odnose na op{tine, omogu}iti prezentova-
nje celokupne strukture posmatranih pokazatelja za
sve periode u kojima su posmatrani i obezbediti kon-
takte za tra`enje narednih podataka. Ova veb stranica
predstavlja smo podatke za pro{lu godinu, a koje je
ozvani~io Statisti~ki zavod.

Ova veb stranica u potpunosti zadovoljava standarde
World Wide Web Consortium (W3C) (HTLM 4,01
tranzitni i CSS) i propise Ministarstva finansija Repu-
blike Slova~ke br. MF/013261/2008-132 o na~inu pro-
jektovanja sistema informisanja i veb stranica za po-
trebe javne uprave (nacionalne odredbe).

Slika 1: Klju~ne brojke i navigacija za op{tine - MO[/MIS
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Stablo navigacije teritorijalnih jedinica predstavlja u
stvari metapodatke koji opisuju ukupnu teritorijalnu
strukturu zemlje i poma`u pri navigaciji. Stablo naviga-
cije za teritorijalne jedinice napravljeno je u skladu sa
strukturom Nomenclature des Unités Territoriales
Statistiques (NUTS). Mapa predstavlja navigaciju kroz
~etvrti stepen NUTS. Za odre|enu oblast predstavlje-
no je {est klju~nih brojki (podataka) i spisak op{tina. 

Postoje tri na~ina da se pristupi op{tinama. Prva dva
se oslanjaju na metapodatke. Prvi podrazumeva brzo
tra`enje oblasti (NUTS 4) uz pomo} mape prikazane

na slici 1 i odabir jedne posebne op{tine sa liste op{ti-
na koje pripadaju odabranoj oblasti. Drugi metod
predstavlja navigacju po hijerarhijskom stablu od
NUTS 1 do NUTS 4 koja je prikazana na levoj strani
na slikama 1 i 2. Ova dva metoda navigacije omogu}a-
vaju da se unapred vidi pozicija op{tine na karti i da se
dobiju neke statisti~ki klju~ne brojke za odabranu
oblast, region, grupu regiona i zemlju. Kona~no, kori-
snik mo`e da pristupi `eljenoj op{tini direktno pomo-
}u ma{ine za pretragu. U poslednjem koraku predsta-
vljeni su pokazatelji za odabranu op{tinu podeljeni na
oblasti i nalaze se na slici 2.

Slika 2: Odabrani domen pokazatelja i op{tine  - MO[/MIS

Na slici 2 nalaze se i metapodaci, ali je naglasak na po-
dacima. Dve tabele na sredini strane imaju kolone, a
boje poma`u da informacija bude ~itljivija. Ovo je pri-
mer kako boja u svakom drugom redu mo`e da se is-
koristi za skeniranje redova i da istakne da je zna~ajan
~itav red, a ne samo pojedina~na vrednost. Prilikom
skeniranja, dobro projektovane boje za popunjavanje
redova manje {tete oku nego “re{etke”. Ako korisnik
`eli da sazna ne{to vi{e o nekom pokazatelju,  pojavi-

}e se strelica sa celokupnim metodolo{kim bele{kama
u vezi sa tim pokazateljem ili sa njegovom vrednos{}u. 

Na MO[/MIS veb stranici metapodaci se koriste i kao
oru|e za navigaciju. Korisnici mogu veoma lako da
do|u do pokazatelja iz svih domena, samo jednim kli-
kom. Korisnik mo`e tako|e lako da dobije `eljenu
oblast, region i grupu regiona za op{tinu, grupu ili re-
giju. Veoma je korisno to {to korisnik jednim klikom



na stablu teritorijalnih jedinica mo`e da dobije potpu-
no razli~itu oblast sa njenim op{tinama. Teritorijalno
stablo uvek pokazuje poziciju korisnika u ukupnoj
strukturi NUTS Republike Slova~ke.

3.2 Pregled u urbanim uslovima

Svrha veb stranice Urban Audit  jeste da predstavi sve
indikatore koji se ti~u osam odabranih gradova i i ni-
hovih predgra|a u Republici Slova~koj 2001 i 2004 go-
dine.  Ove veb stranice realizovane su u okviru Evrop-
skog projekta urbanih pregleda. 

Na dijagramu stabla na levoj strani slike na slici 3 pri-
kazano je osam odre|enih gradova. Predstavljeni su
svi pokazatelji za odabrane gradove (C - grad), jedan
nivo iznad distrikta (L -  prostranost) i delovi grada (S
- predgra|e).  Struktura navigacije je ista kao i kod
MO[/MIS stranice, ali samo za odabrane oblasti, gra-

dove i predgra|a koji su u~estvovali u ovom Evrop-
skom projektu. Korisnik mo`e da dobije podatke sa
svih umre`enih teritorija tako {to ih bira sa tog stabla.
Postoji zna~ajno ve}i broj pokazatelja (338) u pore|e-
nju sa MO[/MIS, gde je prikazano 140 indikatora. Po-
kazatelji su podeljeni u  domene i sub-domene kojima
se mo`e pristupiti pomo}u padaju}eg menija. Kad
klikne na sub-domen, korisnik mo`e da vidi sve poka-
zatelje i njihove vrednosti. Tabela izgleda isto kao na
slici 2, ali ima ve}i broj redova, a boje se tako|e kori-
ste zbog bolje ~itljivosti. Na ovoj veb stranici, boje u
svakom drugom redu nagla{enije su nego prethodne
zato {to ima zna~ajno vi{e redova na svakoj tabeli.

Veb stranica pregleda grada (Urban Audit) sli~na je
veb stanici MO[/MIS i zadovoljava W3C standarde i
pomenute nacionalne propise. Kada se korisnici do-
bro upoznaju sa jednom od ovih veb stranica lako }e
mo}i da koriste drugu.
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Slika 3: Odabrani sub-domen pokazatelja za odabrani grad - pregled  urbane oblasti
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3.3 Censuses

Cilj ovoga projekta jeste da {to potpunije obavesti i
doma}u i stranu publiku i stru~njake o popisu stanov-
ni{tva i stambenog prostora sprovedenog u Slova~koj
tokom skoro celog veka. Popisi stanovni{tva i stambe-
nog prostora pru`aju slo`enu sliku demografije i dru-
{tvenih i privrednih osobenosti jedne zemlje. Podaci iz
popisa su veoma specifi~ni i nije ih mogu}e zameniti
podacima iz nekih drugih istra`ivanja.

Ciljevi ovoga projekta se delimi~no razlikuju od cilje-
va druga dva projekta koja smo pomenuli.  Ova pre-
zentacija prikazuje detaljne rezultate i druge osnovne
informacije koje se odnose na popis stanovni{tva i
stambenog prostora u Slova~koj 1921., 1930., 1950,
1961., 1970., 1980, 1991. i 2001. godine. Korisnik dobi-
ja rezultate na jednom mestu, u jedinstvenoj formi i u
razli~itim modelima predstavljanja, kao {to su tabele,
dijagrami, mape i njihove kombinacije. Detaljni pri-
kaz rezultata za svaki popis nalazi se na posebnim veb
stranicama, zato {to se struktura teritorijalnih jedinica
menjala izme|u svaka dva popisa, a struktura pokaza-
telja stvarana je za svaki popis posebno, u skladu sa
stvarnim potrebama. Ova prezentacija omogu}ava i
da se porede uobi~ajeni izabrani pokazatelji u svom
istorijskom kontekstu. Ovakav dizajn omogu}ava da

se veb stranica lako i bez problema {iri u budu}nosti.
Vi{e o ovom projektu sazna}ete u Ê4Ë.

Podaci iz poslednja tri popisa (1980., 1991. i 2001.) ob-
ra|eni su kompjuterski ve} tokom samog popisa. Pro-
jekcija trodimenzionalne  strukture podataka (vreme,
teritorija i pokazatelj), konverzija u format jedinstve-
nih podataka i skladi{tenje podataka u zajedni~ku ba-
zu podataka zavr{eni su u prvim koracima realizacije
projekta. U slu~aju starijih popisa (1921 - 1971), kao
izvor podataka kori{}eni su odabrani dokumenti.

Teritorijalna navigacija u tri poslednja popisa sprove-
dena je uz pomo} hijerarskijskog stabla teritorijalnih
jedinica za svaki popis. Slika 4 opisuje stablo hijerar-
hijske navigacije za terirorije, listu dostupnih tabela i
odabranu tabelu sa popisa 1991. Navigaciono stablo
teritorijalnih jedinica predstavlja administrativnu po-
delu Slova~ke koja je bila na snazi tokom popisa 1991.
Razlika u odnosu na MO[/MIS veb stranicu nalazi se
u navigacionom stablu teritorijalne jedinice po{to se
administrativna podela Republike Slova~ke menjala
izme|u 1991. i 2001. godine. U ovoj tabeli obrati}emo
pa`nju na pojedina~ne vrednosti u rubrikama, stoga
smo upotrebili mre`ni prikaz. Ova tabela je dvosmer-
no struktuirana, sa dva seta sub-podele kategorija.

Slika 4: Navigaciono stablo za teritoriju, lista tabela i izabrana tabela rezultata - popis 1991. godine



Ova tabela predstavlja kvantitativne vrednosti u pre-
seku jedne regularne i jedne hijerarhijske sub-podele
kategorija i pokazuje njihov odnos prema obema sub-
podelama kategorija. Kada su tabele duge ili kada su
ukupne vrednosti zna~ajnije nego pojedina~ne, ukup-
ne vrednosti se postavljaju na vrh tabele, tako da ko-
risnik mo`e da pro~ita ukupne vrednosti a da ne po-
mera vertikalni bar na ekranu.

Pored podataka iz pojedina~nih popisa, prezentacija
nudi vremenski niz odabranih pokazatelja u numeri~-

kom i u obliku dijagrama.  Neki nizovi po~eli su jo{
1848. godine. Jedan primer vremenskog niza prikazan
je na slici 5 koja opisuje rast stanovni{tva u godinama
1848 - 2001 i opisuje razvoj stanovni{tva u Slova~koj u
periodu 1848 - 2001.

Stanovni{tvo je predstavljeno stubi~astim grafiko-
nom. Linije na re{etki slu`e za to da se lak{e prevazi-
|u razlike u du`ini stubi}a. Osa Y po~inje od nulte
vrednosti, {to zna~i da du`ina stuba izra`ava nominal-
ne vrednosti. 
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Slika 5: Rast stanovni{tva od 1848 - 2001

4. Zaklju~ak

Veb stranice MO[/MIS i Pregled gradskih zona (Ur-
ban Audit) ve} su zavr{ene i potrebno ih je samo odr-
`avati. Obe su postavljene na vebsajt Statisti~kog za-
voda Republike Slova~ke. MO[/MIS veb stranica jed-
na je od najpose}enijih stranica na mre`i Statisti~kog
zavoda, {to dokazuje da predstavlja koristan izvor sta-
tisti~kih informacija u vezi sa teritorijalnim jedinica-
ma Republike Slova~ke. [to se ti~e veb stranica Cen-

suses, zavr{ena je prva verzija i postavljena na INFO-
STAT mre`u. Promene na Censuses mogu}e su ukoli-
ko ima zahteva za tim. Na primer, mo`e se pove}ati
koli~ina podataka tako {to bi se teritorijalne jedinice
pro{irile do nivoa op{tina i dodali bibliografski podaci
za svaki pojedina~ni popis, {to bi se pove}ala du`ina i
broj vremenskih nizova, {to bi sistem stati~ke prezen-
tacije za starije popise (popise do 1970. godine) dobio
dinami~ki oblik, {to bi se dodala ma{ina za pretragu
koja bi pretra`ivala celu stranu, povla~ili i prezentova-
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li i podaci iz perioda pre popisa 1921. godine. Prezen-
tacija bi tako|e trebalo da u potpunosti zadovolji
standarde W3C i gore pomenute nacionalne propise.

Ova tri projekta imaju i razli~itosti i zajedni~kih ta~a-
ka. Zajedni~ke ta~ke smo analizirali da bismo dobili
{to jedinstveniji oblik prezentacije i navigacije. Zajed-
ni~ke ta~ke smo analizirali i da bismo mogli da spoji-
mo opisne metapodatke sa metapodacima za pretragu
i navigaciju u odgovaraju}i dizajn veb stranice. Ove
veb stranice stoje na razli~itim serverima (Apache i
MS IIS), veb stranama (jsp, aspx, i html) i sistemima
upravljanja bazama podataka (Oracle, SQL Server).
Odre|ena re{enja zavise od hardverske i softverske
infrastrukture odgovaraju}e  organizacije koja upra-
vlja veb serverom - Statisti~kog zavoda Republike
Slova~ke ili INFOSTATa, na kojima se veb stranice
nalaze. Za krajnjeg korisnika ovo nije zna~ajno, po{to
su izgled i sistem navigacije ovih veb stranica projek-
tovani da budu {to istovetniji, a svrha i ciljevi i jednog
i drugog projekta ostaju u neizmenjenom obliku.

Gore pomenuti projekti doprineli su boljem informi-
sanju i doma}ih i stranih korisnika. Odgovaraju}e veb
strane omogu}avaju lak{i pristup {irokom spektru sta-
tisti~kih informacija koje opisuju razli~ite teritorijalne
nivoe i vremenske periode. MO[/MIS na svojim stra-
nicama predstavlja samo aktuelne podatke i informa-
cije. Urban Audit predstavlja podatke i za jednu i za
drugu pretragu. Censuses veb stranica prikazuje po-
datke i informacije za period od skoro jednog veka,
po~ev{i od popisa 1921. godine i zavr{avaju}i sa popi-
som iz 2001. godine.
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